
 
 
 

 

 
 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 

ҟলাই ০১, ২০২১ - ҟন ৩০, ২০২২  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

অΒɻ, বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া। 
এবং 

িনবːক ও মহাপিরচালক, সমবায় অিধদ˖র এর মেΒ ·াɻিরত । 
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বাংলােদশ সমবায় একােডিমর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
 

(Overview of the Performance of Bangladesh Co-operative Academy) 
 

………………………………………………………………………………………………….. 
 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না: 
 
বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার িবগত ০৩(িতন) বছেরর সাফΙ িন˨ͱপ: 
 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডমী বাংলােদেশর সমবায় ɛিশɻেণর শীষ ȟ ɛিত̎ান। ব ȟাংলােদশ সমবায় একােডিম ও এর িনয়ˈাধীন 
আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউটসӒহ ǯদেশ মানব স˫দ উˑয়েনর লেɻɇ কাজ কের যােʑ। এ ǯɻেɖ সমবােয়র সােথ সংি̈̌ সকল ǯɢিণ ও 
ǯপশার জনগেণর দািরɘɇ ҽরীকরণ ও কম ȟসং̝ান তথা তােদর আথ ȟ-সামািজক অব̝ার উˑয়েনর মাΒেম আʲকম̭ িহেসেব গেড় ǯতালার 
লেɻɇ সমবায়ীেদর জΓ সমবায় পিরচালনা ও আয়বধ ȟনӒলক ɛিশɻণ ɛদান এবং সমবায় িবভাগীয় কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর ǯপশাগত দɻতা 
উˑয়েনর জΓ ǯপশাগত ɛিশɻণ, ǯমৗিলক ɛিশɻণ, আইিসɪ দɻতা উˑয়ন ɛিশɻণসহ অΓাΓ ɛিশɻণ ɛদান কের থােক।  
 

 
 

 
 
 

 
 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম ও আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউটসӒেহ িবগত িতন বছের সং΋াগতভােব ǯমাট  5573 জন কম ȟকতȟা-
কম ȟচারীেক ɛিশɻণ ɛদান করা হয়। যার মেΒ 4766 জন ӅͰষ ও 807 জন মিহলা এবং 24248 জন সমবায়ীেক ɛিশɻণ ɛদান করা হয়। 
যার মেΒ 14710 জন ӅͰষ ও  9538 জন মিহলা। তাছাড়া বষ ȟপিʛ বিহӏ ȟতভােব 29726 জনেক ɛিশɻণ ɛদান করা হয় যার মেΒ 
17618 জন ӅͰষ ও 12108 জন মিহলা।   এছাড়া িবগত 03(িতন) বছের িতনɪ গেবষণা কায ȟɈম স˫ˑ করা হেয়েছ।    

 

 সমΝা ও চɇােলʛসӒহ: 
 

 

অবকাঠােমা সমΝা, অɛҶল বােজট,  সীিমত ǯলাকবল, 08ɪ ɛথম ǯɢিণর কম ȟকতȟার পদ ӚΏ থাকা, যানবাহǯনর অɛҶলতা, উপӔ ȟɳ 
ɛিশɻণাথ̭ ɛাি˖, ɛিশɻেণর ɛিত মাঠ পয ȟােয়র কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর অনাɊহ, দɻ ও উ͏ূʺ ɛিশɻেকর ·˾তা, ɛিশɻণ কােজ 
িনেয়ািজতেদর ɛেণাদনা ও ӟেযাগ-ӟিবধার অভাব, একােডিমর ǯভৗেগািলক িবিʑˑতা ও ɛিশɻণ উপকরেণর ·˾তা ɛӐিত থাকায় ɛিশɻণ 
কায ȟɈমেক সফল, গিতশীল, কায ȟকর ও ɛােয়ািগক করার লেɻɇ বাংলােদশ সমবায় একােডিম ও এর িনয়ɖণাধীন আʙিলক সমবায় 
ইনি̙ɪউটসӒহেক নানািবধ সমΝা ও চɇােলেʛর ӑেখাӑিখ হেত হয়। এছাড়া কি˫উটার Ιাব̶েলােত ̝ািপত যˈপািত Ӆরাতন ও এেত 
আҿিনক কনিফগােরশেনর অভাব রেয়েছ। 

 
 
 

ভিবΜৎ কম ȟ পিরক˾না: 
 

 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার আগামী 05(পϲচ) বছেরর ভিবΜৎ কম ȟপিরক˾নার মেΒ রেয়েছ বাংলােদশ 
সমবায় একােডমীেক ǯস˂ার অব এɼিসেল˓ িহেসেব গেড় ǯতালা, ӑিজববেষ ȟ বাসএ-এর ̰াি˅ং ও একখʨ বাংলােদশ িহেসেব ͱপায়ণ, 
চািহদার আেলােক নҶন নҶন ǯকাস ȟ অˉӎ ȟিɳ ও পিরচালনা, ǯকােস ȟর মােনাˑয়ন-(কাির̲লাম, মিডউল, উপকরণ, ɛӔিɳর Εবহার ইতɇািদ), 
সমবায় একােডিমেক িডিজটালাইজড করা, ই-লািন ȟং, অনলাইেন ɛিশɻণাথ̭ মেনানয়ন, অবকাঠােমা উˑয়েনর জΓ ɛক˾ Ɋহণ ও বা̜বায়ন, 
7ɪ আʙিলক সমবায় ই˓ɪɪউেট কি˫উটার Ιাব ̝াপন, কম ȟরত ̙াফ  ɛিশɻকেদর জΓ দɻতার উˑয়ন কায ȟɈম Ɋহণ ইতɇািদ ।  
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২০২১ - ২০২২ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ: 
 

 িবভাগীয়  কম ȟকতȟা-কম ȟচািরগেণর জΓ ৯৫ ɪ ǯপশাগত ǯকােস ȟ ɛিশɻণ পিরচালনা করা হেব; 
 সমবায় সিমিতর ১৯৫০ জন ӅͰষ সদΝেদরেক এবং ২৮৫০ জন মিহলা সদΝেক িবিভˑ ǯɑেড কম ȟӡজন িবষয়ক ɛিশɻণ  ɛদান করা 

হেব; 
 সমবায় সিমিতর ২৮৫০ জন ӅͰষ এবং ৫৫০ জন মিহলা সদΝেক সিমিত Εব̝াপনা ও অΓাΓ ǯকােস ȟ ɛিশɻণ  ɛদান করা হেব; 
 সমবায় সিমিতর সব ȟেমাট ৩৪০০ জন মিহলা সদΝেক ɛিশɻণ  ɛদান করা হেব; 
 সমবায় সিমিতর সব ȟেমাট ৪৮০০ জন ӅͰষ সদΝেক ɛিশɻণ  ɛদান করা হেব; 
 01 ɪ গেবষণা কায ȟɈম পিরচালনা ও ɛিতেবদন ɛকাশ করা হেব; 
 ১১ ɪ ওয়াকȟসপ/ǯসিমনােরর আেয়াজন করা হেব; 
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ɛ̜াবনা (Preamable) 

 

 

সরকাির দ˖রসӒেহ ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহতা ǯজারদার করা, ӟশাসন 

সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ 

বা̜বায়েনর লেɻɇ- 

 

 

 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার এর বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর পেɻ  

অΒɻ, বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া 
 

এবং 

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার  এর সমবায় অিধদ˖র এর পেɻ  

িনবːক ও মহাপিরচালক, সমবায় অিধদ˖র, ঢাকা  

 

এর মেΒ 

 

২০২১ সােলর ১৭ ҟন তািরেখ বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ (২০২১ - ২০২২) ·াɻিরত হল। 

 

 

এই  ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন ১: 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ (Mission), 
ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিলঃ 

    
১.১ ͱপক˾ (Vision):  
            

একɪ Ӕেগাপেযাগী, ӡজনশীল ও উʼাবনী ɛিশɻণ ɛিত̎ােন উˑীতকরণ। 
 

১.২ অিভলɻɇ  (Mission): 
 
সমবায়ী ও সমবায় িবভােগর কম ȟকতȟা/কম ȟচারীগণেক দɻ মানব স˫েদ পিরণত করার লেɻɇ Ӕেগাপেযাগী ও 
উʼাবনী ɛিশɻণ ɛদান কায ȟɈম পিরচালনা করা।  
 
 

১.৩ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 
 

১.৩.১   বাংলােদশ সমবায় একােডিম এর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহঃ 
 

 ১. ɛিশɻণাথ̭গণেক দɻতাӍিʺ ও আয়বধ ȟনӒলক (আইিজএ) ɛিশɻণ ɛদান কের দɻ মানব স˫েদ  ͱপাˉর; 
            ২. ӡজনশীল ও Ӕেগাপেযাগী ɛিশɻণ ɛিত̎ান িহেসেব গেড় ǯতালা। 
 ৩. সমবায় কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর দɻ ǯসবক িহেসেব গেড় ǯতালা।  
 

 ১.৩.২ আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚঃ 
১. দা˖িরক কম ȟকাে˅ ·ʑতা Ӎিʺ ও জবাবিদিহতা িনি̃তকরণ; 
২. কম ȟস˫াদেন গিতশীলতা আনয়ন ও ǯসবার মান Ӎিʺ 
৩.আিথ ȟক ও স˫দ Εব̝াপনার উˑয়ন 
৪. দɻতা Ӎিʺ ও আয়বধ ȟনӒলক (আইিজএ)  ɛিশɻণ ɛদান  
৫. ӡজনশীল ও Ӕেগাপেযাগী ɛিশɻণ ɛিত̎ান িহেসেব গেড় ǯতালা। 
  

১.৪ কায ȟাবিল (Functions): 
 

১. সমবায় সদΝগণেক সমবায় Εব̝াপনা ও দɻতা উˑয়ন িবষয়ক ɛিশɻণ ɛদান করা;  
২. সমবায় সদΝগণেক আয়বধ ȟনӒলক (আইিজএ) ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম উেΑাɳা ӡি̌ করা; 
৩. সমবায় িবভােগর কম ȟকতȟা-কম ȟচািরেদর ǯপশাগত দɻতা উˑয়েন িবিভˑ ধরেনর ɛিশɻণ ɛদান করা; 
৪. সমবায় উˑয়ন ও ɛসাের গেবষণা ও ɛকাশনা কায ȟɈম পিরচালনা করা; 
৫. সমকালীন ইӟɇিভিʯক ǯসিমনার/ কম ȟশালা আেয়াজন করা। 
৬. ɛিশɻেণর জΓ নҶন নҶন ধারণা উʼাবন করা। 
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ǯসকশন-২ 
 

িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact) 
 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 
(Outcome/Impact) 

 

কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 
(Performance Indicators) 

একক 
(Unit) 

ɛҍত অজȟন 
 

 
লɻɇমাɖা 
২০২১-২২ 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত  লɻɇমাɖা
অজȟেনর ǯɻেɖ ǯযৗথভােব
দািয়͉ɛা˖  মˈণালয়/
িবভাগ/ সংɀহাসӒেহর নাম

উপাʯӠɖ 
(Source of Data) ২০১৯-২০ ২০২০-২১ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 
সমবায়ী ɛিশɻণ 
(আইিজএ) 

আইিজএ (ӅͰষ) জন 
২০০৮ ২২৩৩ ১৯50 ২০০0 ২০৫০ 

বাসএ, আ,স.ই, সমবায় 
অিধদ˖র, ǯজলা/ 
উপেজলা সমবায় 
কায ȟালয়, বাড ȟ ও 

আবাআখা ɛক˾ দ˖র 

বাসএ, আ,স.ই, সমবায় 
অিধদ˖র, ǯজলা/ উপেজলা 
সমবায় কায ȟালয়, বাড ȟ ও 
আবাআখা ɛক˾ দ˖র Gi 

DcvË 

আইিজএ (মিহলা) জন 
২২৬৭ ২৪৪২ ২৮5০ ২৯০০ ২৯৫০ 

সমবায়ী ɛিশɻণ(সিমিত 
Εব̝াপনা ওঅΓাΓ) 

সিমিত Εব̝াপনা ও অΓাΓ (ӅͰষ) জন 
২৫০৭ ২৩২০ 2850 2৯00 ২৯৫০ 

সিমিত Εব̝াপনা ও  অΓাΓ (মিহলা) জন 
৪১৬ ৪৩০ ৫5০ ৬০০ ৬২৫ 
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ǯসকশন ৩ :  
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার কম ȟস˫াদন পিরক˾নার ǯɻɖসӒহ :  
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার কম ȟস˫াদন পিরক˾নার ǯɻɖসӒহ ( ২০২১ – ২০২২) :  
 

কমȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 
কায ȟɈম 

 
কায ȟস˫াদন Ӡচক 

 

 
গণনা 
পʺিত 

 
একক 

 

কম ȟ 
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
 

ɛҍত অজȟন 
 

লɻɇমাɖা /িনণ ȟায়ক (২০২১-২২) ɛেɻপণ 
 

(২০২২ 
- 

২০২৩) 

ɛেɻপণ 
 

(২০২৩
- 

২০২৪) 

(২০১৯ 
- 

২০২০) 

(২০২০  
- 

২০২১) 

অসাধার
ণ 

অিত 
উʯম 

 

উʯম 
 

চলিত 
মান 

 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

  বাংলােদশ সমবায় একােডিম এর কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ  
[১] দɻতা 
Ӎিʺ ও 
আয়বধ ȟন 

Ӓলক  
(আইিজএ)  
ɛিশɻণ 
ɛদান 

মান: ৩৫ [১.১] সমবায়ী 
ɛিশɻণ (আইিজএ) 

[1.1.1] আইিজএ (ӅͰষ) 
 

সমি̌ লɻ জন 05 ২০০৮ ২২৩৩ .0১৯5 .০171 .০152 .০133 .০114 .0২০0 .0২০৫০ 

[1.1.2] আইিজএ (মিহলা) সমি̌ লɻ জন ১০ ২২৬৭ ২৪৪২ .0২৮5 .০252 .০224 .০196 .০168 .0২৯০ .0২৯৫০ 

[১.২] সমবায়ী 
ɛিশɻণ(সিমিত 
Εব̝াপনা 
ওঅΓাΓ) 

[1.2.1] সিমিত Εব̝াপনা ও 
অΓাΓ (ӅͰষ) 

সমি̌ লɻ জন 0৫ ২৫০৭ ২৩২০ .0285 .০252 .০224 .০196 .০168 .02৯0 .0২৯৫০ 

[1.2.2] সিমিত Εব̝াপনা ও  
অΓাΓ (মিহলা) 

সমি̌ লɻ জন 05 ৪১৬ ৪৩০ .00৫০ .০০45 .0040 350 .০০3 .00৬0 
.00৬২

৫ 

[১.3]  কম ȟকত ȟা-
কম ȟচাির ɛিশɻণ 

[1.3.1] অӂেমািদত বষ ȟপিʛ 
অӂযায়ী ɛিশɻণ ǯকাস ȟ 
পিরচালনা 

সমি̌ 
ǯকােস ȟর 
সং΋া 

১০ 8০ ৬২ ৯5 81 72 63 54 ১০০ ১০৫ 

                

[২]              
ӡজনশীল ও 
Ӕেগাপেযাগী 
ɛিশɻণ 
ɛিত̎ান 
িহেসেব গেড় 
ǯতালা। 

মান: ৩৫ [২.১] ɛিশɻণ ǯকাস ȟ 
ফলɛӠকরণ 

[২.১.১]  বািষ ȟক ɛিশɻণ 
কɇােল˅ার ǰতরী 

সমি̌ সং΋া 
০৫ 11 11 11 10 09 08 07 11 ১১ 

[২.১.২] ǯকাস ȟ িনেদ ȟিশকা ǰতরী সমি̌ সং΋া ০৫ 3৬৮ ৩৩৫ 4২৩ 3৭৫ 3৩০ 2৯০ 2৫০ ৪৩৬ ৪৪৮ 

[২.১.৩]  ɛিশɻণ Ζাӂয়াল 
ǰতরী 

সমি̌ সং΋া 
০৩ 13 1৩ 13 11 10 09 08 1৩ ১৩ 

[২.২] মােনাˑয়ন  [২.২.১] ɛিশɻণাথ̭র 
ডাটােবইজ ǰতরী ও সংরɻণ 

সমি̌ সং΋া 
০৫ 11 11 11 10 09 08 07 11 ১১ 

[২.২.২]  উʼাবন ও গেবষণা/ 
ǯসিমনার/কম ȟশালা 

সমি̌ সং΋া 
০৬ ১১ ০৮ ১১ ১০ ৯ ৮ ৭ ১০ ১১ 

[২.৩] ɛভাব 
ӒΙায়ন  

[২.৩.১] ǯকাস ȟ ӒΙায়ন সমি̌ সং΋া ০৫ 3৬৮ ৩৩৫ 4২৩ 3৭৫ 3৩০ 2৯০ 2৫০ ৪৩৬ ৪৪৮ 

[২.৩.২] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ɛণয়ন ও ɛকাশ 

সমি̌ সং΋া 
০3 1 1 1 1 1 1 0 1 ১ 
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কমȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 
কায ȟɈম 

 
কায ȟস˫াদন Ӡচক 

 

 
গণনা 
পʺিত 

 
একক 

 

কম ȟ 
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
 

ɛҍত অজȟন 
 

লɻɇমাɖা /িনণ ȟায়ক (২০২১-২২) ɛেɻপণ 
 

(২০২২ 
- 

২০২৩) 

ɛেɻপণ 
 

(২০২৩
- 

২০২৪) 

(২০১৯ 
- 

২০২০) 

(২০২০  
- 

২০২১) 

অসাধার
ণ 

অিত 
উʯম 

 

উʯম 
 

চলিত 
মান 

 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

  বাংলােদশ সমবায় একােডিম এর কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ  
[২.৪] গেবষণা ও 
উʼাবন   

[২.৪.১] গেবষণা কায ȟɈম সমি̌ সং΋া ০2 1 1 1 1 1 1 0 1 ১ 

[২.৪.2] পাইলɪং ও 
ǯরি˚েকɪং 

সমি̌ সং΋া 
০১ 1 1 1 1 1 1 0 1 ১ 

 
বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কমȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহ ( ২০২১ – ২০২২) : 

 

 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖ 
ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক গণনা পʺিত একক 

কম ȟ 
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

 ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২১ - ২২ ɛেɻপণ 
২০২২  

- 
২৩ 

ɛেɻপণ 
২০২৩  

- 
২৪ 

২০১৯ 
- 

২০২০ 

২০২০ 
- 

২০২১ 

অসাধা
রণ 

অিত 
উʯম উʯম 

চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহ (মিˈপিরষদ িবভাগ কҸȟক িনধ ȟািরত)  

 
ӟশাসন ও সং̖ার 
Ӓলক কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

 
৩০ 

[১.১] ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.১.১] ʹʺাচার কমȟ 
পিরক˾না বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত 
ɛা˖ 
নͯর 

10 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[১.২] ই-গভΓȟা˓/ উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.২.১] ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবন কমȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত 
ɛা˖ 
নͯর 

10 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[১.৩] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৩.১] তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত 
ɛা˖ 
নͯর 

০3 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[১.৪] অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৪.১] অিভেযাগ 
ɛিতকার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত 
ɛা˖ 
নͯর 

০4 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[১.৫] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[১.৫.১] ǯসবা ɛদান
ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না
বা̜বািয়ত 

ɈমӅিʛӏত 
ɛা˖ 
নͯর 

০3 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 
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আিম, অΒɻ, বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর পেɻ িনবːক ও মহাপিরচালক, সমবায় 
অিধদ˖র এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব।  
 
 
 
আিম, িনবːক ও মহাপিরচালক, সমবায় অিধদ˖র এর পেɻ অΒɻ, বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, 
̲িম̂া এর িনকট অʊীকার করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সংি̈̌ অΒɻ, বাংলােদশ সমবায় 
একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া ǯক সব ȟাʲক সহেযািগতা ɛদান করব।   
 
 
 

 
 
 
 

 
অΒɻ 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম 
ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া 

 
 
 
 
 

 
তািরখ 

 
িনবːক ও মহাপিরচালক 
সমবায় অিধদ˖র, ঢাকা। 

 
তািরখ 
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সংেযাজনী - ১ :  শˠ সংেɻপ   

 
Ɉিমক 
নͯর 

শˠ সংেɻপ  
(Acronyms) 

িববরণ 

০১. বাসএ বাংলােদশ সমবায় একােডিম 

০২. আইিজএ ইনকাম ǯজনােরɪং একɪিভɪজ 

০৩. এিসএমিড অɇাডভা˓ড ǯকাস ȟ অন Ζােনজেম˂ এ˅ ǯডেভলপেম˂ 

০৪. আইিসɪ ইনফরেমশন এ˅ কӑিনেকশন ǯটকেনালিজ 

০৫. বাড ȟ বাংলােদশ একােডিম ফর Ͱরাল ǯডেভলপেম˂ 

০৬. িপিডিব পাওয়ার ǯডেভলপেম˂ ǯবাড ȟ 

০৭. িপডিˣউিড পাবিলক ওয়াকȟস িডপাট ȟেম˂ 

০৮. আসই আʙিলক সমবায় ইনি̙ɪউট 
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সংেযাজনী - ২:  
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক :  
 

Ɉঃ নং 
কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

বা̜বায়নকারী 
দ˖র 

লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১ 
 

[১.১] ɛিশɻণ ɛদান সমবায়ী 
(আইিজএ) 

[1.1.1] আইিজএ (ӅͰষ) বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় ɛিশɻণাথ̭র তািলকা ও অΓাΓ ǯরকড ȟপɖ সংরিɻত 
থােক। ɛমাণক িহেসেব ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ 
ɛিশɻণাথ̭র তািলকা ǯɛরণ করা হেব। 

[1.1.2] আইিজএ (মিহলা) বাসএ/ আসই 
[১.২] ɛিশɻণ ɛদান সমবায়ী 
(সিমিত Εব̝াপনা ও অΓাΓ) 

[1.2.1] সিমিত Εব̝াপনা ও অΓাΓ (ӅͰষ) বাসএ/ আসই 
[1.2.2] সিমিত Εব̝াপনা ও  অΓাΓ (মিহলা) বাসএ/ আসই 

[১.3] ɛিশɻণ  ɛদান িবভাগীয় [1.3.1] অӂেমািদত বষ ȟপিʛ অӂযায়ী ɛিশɻণ ǯকাস ȟ 
পিরচালনা 

বাসএ/ আসই 

 
 
২ 

[২.১] ɛিশɻণ ǯকাস ȟ ফলɛӠকরণ [২.১.১]  বািষ ȟক ɛিশɻণ কɇােল˅ার ǰতরী  বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় বািষ ȟক ɛিশɻণ কɇােল˅ার  সংরিɻত থােক। ɛমাণক 
িহেসেব ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ বািষ ȟক ɛিশɻণ 
কɇােল˅ার ǯɛরণ করা হেব। 

[২.১.২] ǯকাস ȟ িনেদ ȟিশকা ǰতরী বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় ǯকাস ȟ িনেদ ȟিশকা সংরিɻত থােক। ɛমাণক িহেসেব 
ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ ǯকাস ȟ িনেদ ȟিশকা ǯɛরণ 
করা হেব। 

[২.১.৩]  ɛিশɻণ Ζাӂয়াল ǰতরী  বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় ɛিশɻণ Ζাӂয়াল সংরিɻত থােক। ɛমাণক িহেসেব 
ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ ɛিশɻণ Ζাӂয়াল 
ǯɛরণ করা হেব। 

[২.২] মােনাˑয়ন [২.২.১] ɛিশɻণাথ̭র ডাটােবইজ ǰতরী ও সংরɻণ বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় ɛিশɻণাথ̭র ডাটােবইজ ǰতরী সংরিɻত থােক। ɛমাণক 
িহেসেব ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ ɛিশɻণাথ̭র 
ডাটােবইজ ǰতরীর তািলকা ǯɛরণ করা হেব। 
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Ɉঃ নং 
কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

বা̜বায়নকারী 
দ˖র 

লɻɇমাɖা অজȟেনর ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

[২.২.২]  উʼাবন ও গেবষণা/ ǯসিমনার/কম ȟশালা বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় উʼাবন ও গেবষণা/ ǯসিমনার/কম ȟশালার ɛিতেবদন ও 
অΓাΓ ǯরকড ȟপɖ সংরিɻত থােক। ɛমাণক িহেসেব ɛতɇয়নপɖ 
এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ ǯসিমনার/কম ȟশালার ɛিতেবদন 
ǯɛরণ করা হেব। 

[২.৩.১] ǯকাস ȟ ӒΙায়ন বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় ɛিশɻণাথ̭র ǯকাস ȟ ӒΙায়ন এর ǯরকড ȟপɖ সংরিɻত 
থােক। ɛমাণক িহেসেব ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব Ҽই ɛ̝ 
ǯকাস ȟ ӒΙায়ন এর কিপ  ǯɛরণ করা হেব। 

[২.৩] ɛভাব ӒΙায়ন [২.৩.২] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛণয়ন ও ɛকাশ বাসএ/ আসই বাসএ কҸȟক ɛকািশত ɛতɇয়নপɖ, বািষ ȟক ɛিতেবদন ǯɛরণ করা 
হেব। 

[২.৪] গেবষণা ও উʼাবন   [২.৪.১] গেবষণা কায ȟɈম বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ এর কায ȟালেয় 
গেবষণা কায ȟɈম সংɈাˉ ǯরকড ȟপɖ সংরিɻত থােক। ɛমাণক 
িহেসেব ɛতɇয়নপɖ এবং নӑনা কিপ িহসােব গেবষণা 
ɛিতেবদন/Ӆ̜ক ǯɛরণ করা হেব। 

[২.৪.2] পাইলɪং ও ǯরি˚েকɪং বাসএ/ আসই বাসএ এর অΒɻ কҸȟক ɛতɇয়নপɖ, উে̂΋ ǯয, বাসএ/আসই এর 
কায ȟালেয় পাইলɪং ও ǯরি˚েকɪং ǯরকড ȟপɖ সংরিɻত থােক। 
ɛমাণক িহেসেব ɛতɇয়নপɖ ǯɛরণ করা হেব। 
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সংেযাজনী - ৩ : 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂ার সােথ অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ: 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদনӠচক ǯয সকল অিফেসর সােথ সংি̈̌ 
সংি̈̌ অিফেসর সােথ কায ȟɈম 

সমͧেয়র ǯকৗশল 
১ ২ ৩ ৪ 

[1.1.1] আইিজএ (ӅͰষ) ɛিশɻণ ɛদান  ɛিশɻণ উপকরণ সরবরাহ ও অিতিথ বɳা 
িহেসেব অিধেবশন Ɋহণ 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র, মৎΝ িবভাগ, ɛাণী 
স˫দ িবভাগ, ҍিষ িবভাগ 

ɛিশɻণ ǯকাস ȟ ʹͰর ӆেব ȟ সংি̈̌ 
অিফেসর আেলাচɇ িবষয় সংি̈̌ দɻ 
কম ȟকতȟােক অিধেবশন Ɋহেণর জΓ 
আমˈণ পɖ ǯɛরণ। 

[1.1.2] আইিজএ (মিহলা) ɛিশɻণ ɛদান ɛিশɻণ উপকরণ সরবরাহ ও অিতিথ বɳা 
িহেসেব অিধেবশন Ɋহণ 

Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র, মিহলা িবষয়ক দ˖র, 
মৎΝ িবভাগ, ɛাণী স˫দ িবভাগ, ҍিষ িবভাগ 

[1.2.1] সিমিত Εব̝াপনা ও অΓাΓ (ӅͰষ) 
ɛিশɻণ ɛদান 

ɛিশɻণ উপকরণ সরবরাহ ও অিতিথ বɳা 
িহেসেব অিধেবশন Ɋহণ 

বাড ȟ, Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র, ǯজলা ও উপেজলা 
সমবায় িবভাগ 

[1.2.2] সিমিত Εব̝াপনা ও  অΓাΓ 
(মিহলা) ɛিশɻণ ɛদান 

ɛিশɻণ উপকরণ সরবরাহ ও অিতিথ বɳা 
িহেসেব অিধেবশন Ɋহণ 

বাড ȟ, Ӕব উˑয়ন অিধদ˖র, ǯজলা ও উপেজলা 
সমবায় িবভাগ 

[1.3.1] সমবায় িবভাগীয় 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ǯকাস ȟ 
পিরচালনা 

ɛিশɻণ উপকরণ সরবরাহ ও অিতিথ বɳা 
িহেসেব অিধেবশন Ɋহণ 

বাড ȟ, িহসাব রɻণ অিফস, তΐ অিফস, সমবায় 
অিধদ˖র, ǯজলা ও উপেজলা সমবায় িবভাগ ও 
সরকারী অΓাαয দ˖র।  
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                    সংেযাজনী - ০৪ : বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟপিরক˾না, ২০২১ - ২০২২  
 
 

কায ȟɈেমর নাম 
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২১ -
২০২২ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২১ - ২০২২  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. ɛািত̎ািনক Εব̝া :  
১.১ ǰনিতকতা কিমɪ সভা 
আেয়াজন 

সভা আেয়ািজত ৪ সং΋া িপ এ ҧ 
অΒɻ 

৪ 
লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    

অজȟন -- -- -- --  

১.২ ǰনিতকতা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

বা̜বািয়ত িসʺাˉ ৬ % িপ এ ҧ 
অΒɻ 

৮০ 
লɻɇমাɖা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০    

অজȟন -- -- -- --  

১.৩ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 
অংশীজেনর (stakeholders) 
অংশɊহেণ  সভা 

অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া 
ɛশাসিনক 
কম ȟকতȟা ২ 

লɻɇমাɖা -- ১ -- ১    

অজȟন -- -- -- --  

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়াজন  

ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

২ সং΋া অΒাপক 
(ɛিশɻণ) 

২ 
লɻɇমাɖা -- ১ -- ১    

অজȟন -- -- -- --  

১.৫ কমȟ-পিরেবশ উˑয়ন (·া̝ ɇিবিধ 
অӂসরণ/ ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল িবন̌করণ/ পির̊ার-
পিরʑˑতা Ӎিʺ ইতɇািদ  

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ 

৩ সং΋া 
ও 

তািরখ 
ɛশাসিনক 
কম ȟকতȟা ১ 

লɻɇমাɖা -- 
৩০ 

িডেসͯর 
-- --    

অজȟন -- -- -- --  

১.৬ জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল 
কমȟপিরক˾না, ২০২১-২২ ও 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
দ˖র/সং̝ায় দািখল ও · · 
ওেয়বসাইেট আপেলাডকরণ  

 কম ȟপিরক˾না ও 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
দািখলҍত ও 
আপেলাডҍত  

৪ তািরখ 

অিফস 
সহকারী 

৩০ ǯসে˔/২১ 
৩০ িডেস/২১ 
৩০ মাচ ȟ/২২ 
৩০ ҟন/২২ 

লɻɇমাɖা 
 

৩০ 
ǯসে˔/২১ 

৩০ 
িডেস/২১ 

৩০ 
মাচ ȟ/২২ 

৩০ 
ҟন/২২ 

   

অজȟন -- -- -- --  

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান এবং 
Ӆর̖ার ɛা˖েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ অিফস 
সহকারী 

১ লɻɇমাɖা -- -- -- 
৩০ 

ҟন/২২ 
   

অজȟন -- -- -- --  
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কায ȟɈেমর নাম 
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনর
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২১ -
২০২২ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২১ - ২০২২  মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার .............. 

২.১ ২০২১-২২ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-
পিরক˾না ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

৪ তািরখ 
ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা ১ 

লɻɇমাɖা        

অজȟন      

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 

৩.১ িসɪেজন চাট ȟার বা̜বায়ন িসɪেজন চাট ȟার 
Ҿ্Κমানকরণ ৪ তািরখ 

ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা 

৩০ িডেসͯর 
লɻɇমাɖা -- 

৩০ 
িডেসͯর -- -- -- 

-- -- 
অজȟন -- -- -- -- -- 

৩.২ কɇা˫াস Ӏমপান Ӓɳ 
ǯঘাষনাকরণ করা 

Ӏমপান Ӓɳ 
কɇা˫াস ৪ তািরখ 

ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা 

৩০ ҟলাই 
লɻɇমাɖা ҟলাই/২১ -- -- -- -- 

-- -- 
অজȟন -- -- -- -- -- 

৩.৩ কɇা˫াস পিলিথন/ বজȟӒɳ  
ǯঘাষণা করা 

পিলিথন/বজȟӒɳ  
কɇা˫াস ৪ তািরখ 

ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা 

৩০ ҟলাই 
লɻɇমাɖা ҟলাই/২১ -- -- -- -- 

-- -- 
অজȟন -- -- -- -- -- 

৩.৪ “িনেজর কাজ িনেজ কর“ 
মাΒেম কɇা˫াস পিরʑˑকরণ 

পিরʑˑ   
কɇা˫াস ৪ সং΋া 

ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা 

২০ 
লɻɇমাɖা ০৫ ০৫ ০৫ ০৫ -- 

-- -- 
অজȟন -- -- -- -- -- 

৩.৫ অিভেযাগ বাɼ ̝াপন অিভেযাগ বাɼ 
̝ািপত ৪ তািরখ 

ɛশাসিনক 
কমȟকতȟা ৩০ ҟলাই 

লɻɇমাɖা ҟলাই/২১ -- -- -- -- 
-- -- 

অজȟন     -- 
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সংেযাজনী - ০৫ : 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২১ - ২২ : 
 

 
Ɉম  কায ȟɈম 

 
কমȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২১ - ২০২২ 

অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 
০১. 

[১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন ি̡ʯҍত % ১৫ ৮০% ৭০% ৬০% 

০২. 
[২.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল ǯসবা বɼ হালনাগাদҍত সং΋া ১০ 
৪ ৩ ২ 

[২.১.২] িবিভˑ ɛকাশনা ও তΐািদ তΐ বাতায়েন ɛকািশত 
সং΋া ৫ 

৪ ৩ ২ 

০৩. 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কমȟপিরক˾না বা̜বায়ন  

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ ɛিশɻণ আেয়ািজত   ৫ 
৪ ৩ ২ 

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার বা̜বায়ন অɊগিত পয ȟােলাচনা 
সংɈাˉ সভা আেয়ািজত 

সং΋া ৫ 
৪ ৩ ২ 

[৩.১.৩] কমȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
ঊ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ 
১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

০৪. [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা/ 
ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন 
কায ȟɈম বা̜বায়ন  

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা/ ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন 
কায ȟɈম বা̜বািয়ত  

তািরখ ৫ 
২৮/২/২০২২ ১৫/০৩/২০২২ ১৫/০৪/২০২২ 
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সংেযাজনী - ০৬ : 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কমȟপিরক˾না, ২০২১-২০২২ 
 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 
 

ɛমাণক 
একক 

 

কমȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 

২০২০-২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািন
ক 

Εব̝াপনা 
 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা 
(অিনক) ও আিপল কমȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কম ȟকতȟার 
তΐ হালনাগাদҍত 
এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগাদ 
স˫েˑর 
সরকাির পɖ 
ওেয়বসাইেটর 
িলংক 

সং΋া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবীɻণ 
ও সɻমতা 

উˑয়ন 
 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 
এবং িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপɻ বরাবর 
ǯɛরণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত  

িন̑িʯ 
ɛিতেবদন 

% 
৮ 
  

- - ৯০ % ৮০ % ৭০ % ৬০ % - 

[২.২] কম ȟকতȟা/কমȟচারীেদর 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
উপি̝িতর 
হািজরা 

সং΋া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ 
এবং ǰɖমািসক পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট 
ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন   

সং΋া 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা  

[২.৪.১] সভা 
অӂি̎ত 

সভার 
কায ȟিববরণী সং΋া ৪ - - ২ ১  - - 
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সংেযাজনী - ০৭ : 
 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কমȟপিরক˾না, ২০২১-২০২২  
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কমȟস˫াদন 
Ӡচক 

ɛমাণক 
 

একক 
 

কমȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১ - ২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম চলিত মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক 
 
 

১৩ 

[১.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
পিরবীɻণ কিমɪর িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

বা̜বায়ন 
ɛিতেবদন % ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট 
ɛিত ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদҍত ǯসবা 
ɛদান ɛিতͶিত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

সɻমতা 
অজȟন 

১২ 

[২.১] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
িবষয়ক  ɛিশɻণ আেয়াজন  

 
[১.১.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻণ আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
ɛিশɻণাথ̭েদর 
তািলকা, 
হািজরাশীট 

 
সং΋া 

 
৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  ǯসবা ɛদান িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  
অবিহতকরণ সভা 
অӂি̎ত 

সভার কায ȟিববরণী 

সং΋া ৭ - - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী - ০৮ : 

বাংলােদশ সমবায় একােডিম, ǯকাটবাড়ী, ̲িম̂া এর তΐ অিধকার িবষেয় ২০২১-২২ অথ ȟ বছেরর বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না : 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২১-২০২২ 

ɛমাণক অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম  
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১০ 

[১.১] তΐ অিধকার আইন 
অӂযায়ী িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛদানҍত 

% ১০ 
 

-- 
 

-- ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% উ͓ȟতন কায ȟালেয় ǯɛিরত  
ɛিতেবদন 

 
সɻমতা 

Ӎিʺ 
১৫ 

[১.২] ·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐ হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[১.২.১] হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 

০৩ 
 

-- 
 

-- ৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-
০১-

২০২২ 
- 

হালনাগাদҍত 
·ɛেণািদতভােব 
ɛকাশেযাΌ তΐসহ 
ওেয়বসাইেটর িলংক। 

[১.৩] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.৩.১] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন ɛকািশত  

তািরখ  ০৩ 
 

-- 
 

-- ১৫-১০-
২০২১ 

১৫-
১১-

২০২১ 

১৫-
১২-

২০১৯ 
- - বািষ ȟক ɛিতেবদেনর কিপ 

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, 
২০০৯ এর ৫ ধারা অӂসাের 
যাবতীয় তেΐর কɇাটাগির  ও 
কɇাটালগ ǰতির/ হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১]  তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩ 
 

-- 
 

-- ৩১-১২-
২০২১ 

১০-
০১-

২০২২ 

২০-
০১-

২০২২ 

৩১-
০১-

২০২২ 
- 

সংি̈̌ িবষয় অˉӎȟɳҍত 
মািসক সমͧয় সভার 
কায ȟিববরণী 

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.৫.১]  ɛচার কায ȟɈম 
স˫ˑ 

সং΋া ০৩ 
 

-- 
 

-- ৩ ২ ১ - - 
সভা, ǯসিমনার, কম ȟশালার 
অিফস আেদশ িকংবা 
ɛচারপেɖর কিপ। 

[১.৬] তΐ অিধকার িবষেয় 
কমȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.৬.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া  ০৩ 
 

-- 
 

-- ৩ ২ ১ - - ɛিশɻণ আেয়াজেনর 
অিফস আেদশ 

 


